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Nos dias de hoje, é cada vez mais comum 0s professores
disponibilizarem material didatico no formato digital,
permitindo ao aluno ter acesso ao contetudo ao seu tempo
a sua maneira. Para alunos com deficiéncia, o meio digital
possibilita e facilita 0 acesso a informacgao, mas para que L
documento seja realmente acessivel € preciso tomar algur
cuidados, evitando as barreiras de acesso e interacao.



Cegueira
Para terem acesso ao meio digital, as pessoas cegas utilizam sofleitnes
de tela e navegam utilizando tecladao

Barreiras...

A\ Imagens sem descricao;

Imagens complexas, como graficos;

Videos sem alternativa em audio ou em texto;

Tabelas que nao fazem sentido quando lidas linearmente;
Formularios ou questionarios sem sequéncia logica de navegacao;
Contetudos muito longos sem a existéncia de um sumario;

Cores ou outros efeitos visuais utilizados para diferenciar ou transmitir
Informacaoes.
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O que podemos fazer...

A Lembrar que o leitor de tela |é apenas texto. Assim, é preciso
tomar o cuidado de descrever todas as imagens do documentc
gue transmitem conteudo;

A Descrever o contetido dos graficos;

A Disponibilizar tabelas simples, sem linhas e colunas mesclada:

A Disponibilizar sumario com hyperlinks para contetidos longos ¢
com varias secoes, facilitando, assim, a navegacao pelo teclad

A N3o utilizar apenas cor ou outra caracteristica (forma, tamanhc
para dar énfase ao conteudo ou passar alguma informacao ao
usuario.



Baixa visao

Pessoas com baixa visao utilizam o computador com ampliadore
de tela. Além disso, dependendo do grau residual de viséo, essa
pessoas também acabam utilizando os softwares leitores de tela

0S recursos de alto contraste.

Barreiras...

A Pouco contraste entre cor de fundo e cor do texto:

A Fontes conserifa como Times New Roman e Courier New, ou
em italico;

A Se o grau residual de vis&o for muito baixo, as dificuldades
encontradas podem ser as mesmas de um aluno cego.



O que podemos fazer...

A Tomar o cuidado para que haja um bom contraste em todo o

documento;
AUt il i zar f ont e sserifa@dms Ariallowendpna s

A Dependendo do grau residual de vis&do, deverdo ser tomados c
mesmos cuidados citados anteriormente no item sobre cegueir



Deficiéncia auditiva

A deficiéncia auditiva pode ser de diferentes graus, desde leve até a surdez.
Dentre as pessoas com surdez, existem as que utilizam algum tipo de linguag
oral para se comunicar, realizam leitura labial e/ou leitura e escrita e existem &
gue néao foranoralizadas se comunicam basicamente através da lingua de
sinais.

Barreiras...

A Audio sem legenda ou transcricdo em texto;

A Videos sem legenda ou alternativa em Libras (Lingua Brasileira de Sinais);

A Auséncia de Libras ou imagens suplementares relacionadas ao contetido c
texto (isso dificulta a compreensao por pessoas gue tem como primeira lin
a lingua de sinais);

A Auséncia de linguagem simples e clara.



O que podemos fazer...

A Utilizar linguagem simples e clara;
A Fornecer descricao em texto para todo o conteudo em audio;

A Optar por videos com legenda ou Libras.



Deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida
Para utilizar o computador, as pessoas com deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida fazem uso de mouses ou teclado adaptados

Barreiras...

A Falta de organizacdo do documento, de modo a tornar a
navegacao pelo teclado muito lenta e/ou trabalhosa;

A Atividades com limite de tempo muito curto, como uma prova ¢
um gquestionario, por exemplo;

A Funcionalidades que sio ativadas somente através de
combinacéo de varias teclas, coi@tl+ Alt + Delete, por

exemplo.



O que podemos fazer...

A Facilitar a navegacéo pelo teclado;
A Permitir qgue o aluno tenha tempo suficiente para acessar todo
contetdo do documento.



Deficiéncia intelectual

O aluno com deficiéncia intelectual pode apresentar dificuldade na
atencao, concentracao, compreensao, assimilacdo, memaria visual,
memaoria auditiva e raciocinio.

Barreiras...

A Falta de coeréncia na organizacdo do contetido;

A Linguagem complexa sem necessidade;

A Falta de clareza no conteudo ou de exemplos que facilitem a
compreensao;

A Imagens decorativas ou conteudo que possa desviar a atencéo do
aluno;

A Fontes conserifa



O que podemos fazer...

A Utilizar linguagem simples;

A Evitar paragrafos muito longos. Dividir o texto em topicos mais curtos
sempre que possivel;

A Dar preferéncia as fontes seserifa, comoVerdanae Arial;

A Fornecer definicdo para abreviaturas e palavras incomuns;

A Fornecer uma descricéo textual para imagens complexas, graficos e
tabelas com muitos dados;

A Fornecer imagens que auxiliem na compreenséo do contetido;

A Evitar utilizar imagens decorativas e objetos com animag#s {exto
e imagens gue se movem, etc.) gue nao transmitem conteudo, pois
acabam por desviar a atencéao do aluno.



Dislexia

Dificuldade de aprendizagem, na qual a pessoa pode trocar silabas de uma
palavra ou palavras inteiras, dificultando a leitura e compreensao do texto.
Muitos disléxicos optam por ler documentos digitais com o uso de leitores de
tela, ja que eles compreendem melhor um texto ao est¢oitdo que atraves da

leitura.

Barreiras...

A Paragrafos muito longos;

A Frases extensas, especialmente as que tiverem alinhamento justificado;

A Linguagem complexa;

A Fontes conserifa decoradas e em italico;

A Cor de fundo com muita luminosidade, como o branco puro;

A Imagens decorativas, que n&o transmitem contetido, servindo apenas com

distracao;
Auséncia de exemplos visuais, como imagens explicativas.
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O que podemos fazer...
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Utilizar linguagem clara e concisa;

Optar por paragrafos curtos;

Utilizar listas com marcadores para enfatizar pontos importantes;

Procurar deixar o texto alinhado a esquerda;

Se possivel, aumentar as margens direita e esquerda, para que as linhas na
sejam tao longas;

Dar preferéncia as fontes seserifa comoVerdanae Arial;

Evitar utilizar texto em italico. Se for necessario enfatizar o texto, prefira utiliz
negrito;

Se possivel, modificar a cor de fundo do documento, evitando o branco puro
Optar, por exemplo, por um branco com menos luminosidade ou um cinza cl
Sempre gque possivel, fornecer imagens, além do texto, para exemplificar un
conteudo;

Evitar utilizar imagens decorativas e imagens como plano de fundo, que aca
por desviar a atencao do aluno.
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Criando documentos acessiveis

MICROSOFT OFFICE




Utilize os estilos

Uma boa utilizacédo dos estilos do Word (titulol,
titulo2, titulo3, etc.) &€ um dos pontos mais
Importantesparaque um documentodo Word seja
acessivelUtilize sempreos estilosparaformatar os
titulos no lugar de simplesmente modificar a
formatacaodafonte.



AaBbCcDc AaBbCeDe | AaBbC | 1. AaB AaBbCcl Aalj AaBbCec. AoBbCcDit AaBbCcDi AoBbCcDi AaBbCcDe | %

| Alterar
T | Estilos *

Estilao P

THormal  TSemEsp.. | Titulol Titulo 2 Titulo 3 Titulo Subtitulo  Enfase Sutili  Enfase  Enfase Int... Forte

LI T'écnicas culinarias

A seguir os segredos que facilitam a vida na cozinha.

id1 Al Legumes, folhas e vegetais

trii - Baba do quiabo
Para eliminar a baba do quiabo, lave-o ainda inteiro, seque-o e coloque-o numa tigela com
um pouco de suco de lim3o, deixando repousar durante 15 minutos. Depois lave

ligeiramente, corte e cozinhe.

Titulo3  RISED]
1 xicara de feijao cru serve tras pessoas depois de pronto.

i Cenouras e aipos
Para resolver o problema de cenouras e aipos meio murchos, mergulhe-os em agua gelada

misturada com uma colher de cha de mel por uma hora. Escorra e seque levemente depois.




Por que é importante utilizar os estilos?

Osestilosde titulo permitem que o usuariocom leitor
de tela naveguepelo documento mais facilmente O
leitor ofereceao usuarioo recursode navegaratraves
dostitulos. Alémdisso,um usuariocegonaotem como
percebervisualmentea hierarquiadentro de um texto.
No entanto, se um titulo foi formatado com o estilo
Titulo 1, por exemplo,quandoo leitor passarpor ele,
Ira informar que se trata de um titulo de nivel 1 e
assimpor diante.




Como utilizar os estilos?

No Word 2003, os estilos localizesa na barra de
formatacao. Clicando na opcablais..”, € possivel criar
um novo estilo ou modificar 0s ja existentes.
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Como utilizar os estilos?

No Word 2007, os estilos localizesa na aba Inicio. Se
voceé quiser modificar a formatacao de um dos estilos,
basta clicar sobre ele com o botao direito e escolher a

opcao Modificar.
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Citacdo In.. Referénci.. Referénci. Titulo do.. T Paragraf..

Salvar Selecdo como Movo Estilo Rapido...




Como utilizar os estilos?

No Word 2010, os estilos localizaama na guia Pagina
Inicial, no grupo Estilos, ao lado do grupo Paragrafo.
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Descreva as imagens

E preciso fornecer uma descricdo apropriada as
Imagens do documento que transmitem conteudo.

Por que é importante descrever as imagens?

Pessoas cegas nao tém como saber qual o conteld:
de uma imagem. Os leitores de tela apenas
Informarao o conteudo de uma imagem se a pessoa
gue criou o documento tiver fornecido uma
descricao.



Como descrever as imagens?

A descricao de uma imagem pode ser fornecida de tré
maneiras: inserind@e a descricao na caixa de texto
alternativo, descrevenda na legenda da figura ou no
proprio contexto.

A seguir, vamos descobrir como funcionam essas trés
formas de descrever uma imagem.



Como descrever as imagens?

a. A descricao na caixa de texto alternat(texto Alt):

0 texto inserido na caixa de texto alternativo € lido pelo
leitor de tela quando o usuario passa pela imagem, mas
nao fica visivel na tela.

Veja a seguir como inserir a descricao na caixa de
texto alternativo:



Textoalternativono Office2003 Selecionea imagem,
va até a opcaoFormatarda barrade menu, selecione
0 item Imagem na caixade formatacaode imagem,
escolhaa aba Web (ou, cligue com o botao direito

sobre a imagem escolhaa opcao Formatarimagem

escolhaa aba Web) Na caixade Texto Alternativo,

voceé deveradigitar a descricaoda imagem Quando
finalizar,escolhaa opcaoOK



Criando documentos acessiveis no Office

Formatar Imagem -’—‘j
Cores e linhas l Tamanho I Layout |
Imagem I Caixa de texto Web

Texto alternativo:

Os navegadores da Web exibem texto alternativo enquanto as imagens
estiverem sendo carregadas ou quando elas ndo forem encontradas, Os
mecanismos de pesquisa da Web usam texto alternativo para ajudar na
localizagdo de paginas da Web. O texto alternativo também & usado para
‘auxiliar usudrios com deficiéncias.

OK I Cancelar l




Texto alternativo no Office 2007: clique com o botao
direito sobre a imagem; escolha a opcao Tamanho;
escolha a aba Texto Alt. Na caixa de Texto Alternativo,

voceé devera digitar a descricao da imagem.

.:ﬁ Recortar Tamanho |i|—J
—:=-='| Copiar Tamanho | Texto Alt
_"'i Caolar to alternativo:
E‘_"ﬂ Alterar Imagem...
i k
||| Osnavega dores da Wel b exibem texto a lternativo enquanto as imagens
& do carregadas ou o que el esteja te
mecanismas de pesguisa da we b usam texto a Iternativo para localizar

o Hiperlink... paginas da Web. Além disso, o texto alte també d

- - auxiliar usuarios com deficénda.

—_l| [nserir Legenda...

Iﬁ Cuebra Automatica de Texto #

o

+__J Tamanho...

{%'_, Formatar Imagem... Fechar




Texto alternativo no =

Preenchimento Textn At

Office 2010: clique

Estilo da Linha

com o botao direito

Reflexo

sobre a imagem;
escolha a opcéo it

Correctes de Imagem Titulos & descricties fornecem representacdes alkernativas baseadas em
I:O rm atar I m a e m e a kexto, referentes as informacdes contidas em tabelas, diagramas, imagens
] Cor da Imagerm & outros objetos, Essas informacdes sdo Oteis 45 pessoas com deficiéncia
visual ou cognitiva, as quais talvez ndo consigam enxergar ou entender

. (= T t Efeitos Artistics Facimente o objeto,
S e g u I ) a O p (; ao eX O Carte I tikulo pode ser lido por uma pessoa com essa deficiéncia e pode ser
= Caixa de text
Alt. Digite o texto na

usado para determinar se ela quer ouvir a descricdo do conkeddo,
Texto Alt

cal xa “Desc

| Fechar |



Como descrever as imagens?

b.A descricao na legenda da figu€uando a descricao
do conteldo da imagem esta na propria legenda,
conforme o exemplo a seguir:

Figura 11 iPad da Apple



Criando documentos acessiveis no Office

O

Como descrever as imagens?

cA descricdo no contextd quando a descricdo da
Imagem ja esta no proprio texto do documento,
conforme o exemplo a seguir:

A pintura ao lado mostra
George Washington e sua
expedicao cruzando o rio
Delaware. Nesta pintura, o =
artista Emanuel Leutze utilizou /
luz, cor, forma, perspectiva,
proporcado e movimento para
criar a composicao da obra.




Como descrever as imagens?

Existem casos de imagens complexas (graficos, mapas,
organogramas), que irao exigir uma descricao mais detalhax
No proprio contexto, ja que a caixa de texto alternativo é
utilizada para descricoes sucint&ssa descricao estara
beneficiando nao apenas pessoas que utilizam leitor de tela
mas tambéem aquelas que possuem dificuldade em
compreender dados em graficos, diagramas complexos, etc
e pessoas com daltonismo ou baixa visao, que poderao ter
dificuldade em perceber a diferenca entre as cores em um
grafico. Veja o exemplo a sequir:



Criando documentos acessiveis no Office
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Vendas de RefeigiOes

Sanduiches

[ saladas
Sopas
239% Bebidas
B Scbremesas

O grafico acima demonstra que 23% das vendas de refeicoes
foram de sanduiches, 20% de saladas, 18% de sopas, 21%
de bebidas e 18% foram de sobremesas.

Repare que a descricao textual esta logo apos o grafico,
acessivel a todos. No campo de texto alternativo, foi colocad
apenas o titulo do grafico.




Utilize atalho para iniciar nova pagina

Quando desejar iniciar uma nova pagina,
pressione Ctrl+ Enter, ao invés de teclar Enter
InUmeras vezes.

Por que é importante utilizar o Ctrl + Enter?

Para que o usuario com leitor de tela nao precise
passar por todas as linhas em branco (que sao
idas pelo leitor de tela comeem brancd) e

possa ir direto ao conteudo da proxima pagina.




Nao divida o documento em colunas

Evite, sempre que possivel, dividir seu documento
em colunas.

Por que é importante nao utilizar divisao em
colunas?

Na navegacao utilizando as setas, o leitor de tela
passa apenas pela primeira coluna de cada pagina



Nao utilize caixas de texto

No Word, nao insira caixas de texto. Em vez disso,
digite normalmente o texto e depois cologue uma
borda ao seu redor. O efeito sera 0 mesmo.

Por que é importante nao utilizar caixas de texto?

Os leitores de tela ignoram caixas de texto, ou seja,
um usuario utilizando leitor de tela nao tem acesso
ao conteudo inserido desta forma.



Disponibilize sumario com hyperlinks

Quando o seu documento for longo ou possuir varios
titulos, disponibilize um sumario com hyperlinks para as
diversas secoes do documento.

Por que é importante utilizar sumario com hyperlinks?

Para facilitar a navegacao pelo teclado, tanto para pesso
com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida quanto par
usuarios de leitor de tela. Além disso, poder saltar para e
secao desejada, sem ter que procimdor todo o
documento é util para todas as pessoas.



Criando documentos acessiveis no Office

O

Neste documento, serdo abordados os seguintes itens:

= layout
= Fonte e cor

*  Animacdes, Audio e video

" |magens
"  Tabulacdo

= Verificador de acessibilidade




Nao utilize células mescladas em tabelas

Quando inserir uma tabela, nao utilize células
mescladas. Além disso, utilize tabelas apenas para
dados tabulares e nao para modificar o layout, dividi
o0 documento em colunas, etc.

Por que é importante nao utilizar células mescladas?

Os leitores de tela realizam a leitura de forma lineatr,
sem agrupar linhas ou colunas.



Utilize fontes sem serifa

Prefira utilizar fontes sem serifagnsserif), como
Arial e Verdana.

Por que é importante utilizar fontes sem serifa?

Fontes serifadas dao a impressao de estarem unideé
devido aos prolongamentos no fim das hastes das
letras, podendo confundir usuarios com baixa visao
Além disso, fontes muittenfeitadas, dificultam a
leitura de pessoas com dificuldades de
aprendizagem.



Exemplo de fontes sem
serifa (mais limpas):

Arial
Calibri
Trebuchet
Verdana

Exemplos de fontes
serifadas (com
prolongamento):

Book Antiqua

Cambria
Courier New

Times New Roman



DICA: para que seu texto figue mais claro e facil de
visualizar, evite:

Utilizar texto todo em maiusculo:
Texto em italico:

Fonte de letra cursivd.(icida Handwriting,
Monotype Corgiva



Utilize uma boa relagcao de contraste

Procure criar um documento que tenha uma boa
relacao de contraste entre plano de fundo e fonte.

Por que é importante uma boa relagao de contraste?

A percepcao de pessoas com baixa visao pode ser
bastante prejudicada por um contraste ruim.



Fundo branco, fonte preta
Fundo cinza claro, fonte preta
Fundo verde claro, fonte preta

Fundo preto, fonte branca

Fundo preto, fonte amarela




Este € um exemplo de utilizacdo de cores
gue apresentam uma boa relacao de
contraste, facilitando a leitura.



11. Nao utilize apenas cor para passar informacao

A cor e outras caracteristicas visuais nao devem ser
unico meio para transmitir uma informacao.

Por qué?

Pessoas cegas nao enxergarao as cores e o leitor de
tela nao tem como passar essa informacao.



Criando documentos acessiveis no Office

Os arquivos em vermelho ndo sao leituras obrigatorias:

@ @ e[

O

Softwares Educativos
Conhecendo o HotPotatoes

Artigo: utilizando o HotPotatoes no Ensino Fundamental
Softwares aplicados a educagéo

Objetos de Aprendizagem

Softwares Educativos

Conhecendo o HotPotatoes

Artigo: utilizando o HotPotatoes no Ensino Fundamental (leitura ndo obrigatoria)

Softwares aplicados a educacao (leitura ndo obrigatoria)

@ @ = [

Objetos de Aprendizagem




12. Evite utilizar animacg¢oes sem necessidade

Limite o uso de animacoes. Evite utiliGglFs
animados sem necessidade.

Por qué?

Animacoes podem distrair ou confundir usuarios que
utilizam leitores de tela, pessoas com dificuldade de
concentracao, com deficiéncia intelectual, com
dislexia, entre outros.



Ferramenta Accessibility Checker: novidade do Microsoft
Office 2010. Permite realizar uma avaliacao de
acessibilidade no documento. Ele ird apontar possiveis
problemas de acessibilidade, como falta de niveis de
titulo, falta de descricao nas imagens, entre outros.

O caminho para acessar o Accessibility Checker, em
gualquer um dos programas do Office é:
Arquivo > Informacoes > Verificando Problemas > Verificar Acessibilida



Criando d t digitai ivei
Werificador de Acessibilidade » X
Resultados da Inspecdo
Argquiva Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Referéncias Correspondéncias Feviss ! Erros
i sawar B Texto Al Ausente
Informacgoes sobre o{a) Acessibilidade no Imagem 2 I
[E] salvar como o Imagem 1
CiUsers\WAPME\D ocuments\acessibilidade no Word 2010.docx
[ Abrir
[ Fechar L.
Permissdes
Informagées % Qualquer pessoa pode abrir, copiar e alterar qualquer p
Proteger
Recente Docurmento =
| e |
Maoveo
) Preparar para Compartilhamento
Imprimir ‘E Antes de compartilhar este arquiva, saiba que ele conté
- Propriedades do documento, norme do autor e da
Salvar e Enwviar ;'::gllecf:inv recartados
Dados ¥ML personalizados
Ajuda Inspecionar Documento [Fons Informagbes Adicionais v
werifique se existem propriedades ocultas ou informacdes
Opclies pessoais no docunento, Por que Culligil.: . ~
=0 Verificar Acessibilidade D_textu:u alternativo ajuda o3
Ed sair % Werifique o documento em busca de conteddo que L, !EItDrES a"entender a3
pessoas com deficiéncias talvez tenham dificuldades de ler, infarmacdes apresentadas em
imagens e autros objetas,
Yerificar Compatibilidade
Procure recursos sem suporte das versdes anteriores do Como Corrigir:
Word, Para adicionar texto
alternativo a uma imagem ou
objeto:
1] Clique com o botdo direito




Salvando em PDF

O

PRESERVANDO A ACESSIBILIDADE




Para que o documento PDF mantenha a estrutura e os
elementos de acessibilidade feitos no editor de texto ou
no software de apresentacao de slides, é preciso dalva
com PDF a partir do proprio editor. Ir eSalvar Como e
escolher o formato PDF.

Nao utilizar CutePDF, PDFCreatputras ferramentas
gue geram PDF a partir de dados enviadas para a
Impressora. Eles nao preservam as marcacoes de
acessibilidade.



Projeto de Acessibilidade Virtual do IFRS
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http://acessibilidade.bento.ifrs.edu.br

nav@ifrs.edu.br

bruna.salton@ifrs.edu.br
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